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บทคัดย่อ 
การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียนจากการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้  เรื่อง VLAN 
3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN โดยกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักศึกษาที่ลงทะเบียน
เรียนรายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ในภาคเรียนที่ 2/2565 จ านวน 13 คน โดยเลือกแบบเจาะจง 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ dependent t-test  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศฯ ช่วยส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองตามศักยภาพ 
และส่งผลให้คะแนนผลการเรียนอยู่ในระดับท่ีสูงขึ้น 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ของนักศึกษา
สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศฯ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนเพิ่มขึ้นร้อยละ 56.63 ดัชนีประสิทธิผล (E.I.) 
0.5663 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 3) นักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ที่เรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้ เรื่อง VLAN ในรายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง  มีความพึงพอใจระดับมาก ( X = 4.22, 
S.D.=0.25) 

ค าส าคัญ:  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้  VLAN 

Abstract 
 The development of VLAN learning activity sets for third-year students majoring in Information 
Technology, Faculty of Science and Technology, Loei Rajabhat University. The objectives of this study are: 1) To 
develop VLAN learning activity sets for third-year students majoring in Information Technology; 2) To study the 
learning effectiveness before and after using the VLAN learning activity sets; 3) To study the satisfaction level of 
students towards the VLAN learning activity sets among the target group, consisting of students enrolled in the 
Advanced Data Communication and Computer Network course in the second semester of the academic year 
2022, totaling 13 individuals, using specific tools for the research, including pre-learning and post-learning tests, 
and a satisfaction evaluation form with a 5-point Likert scale. Data analysis involves determining frequencies, 
percentages, means, standard deviations, and dependent t-tests. 
 The research findings show that: 1) The development of a learning activity set on VLAN for third-year 
students majoring in Information Technology has been found to enhance teaching and learning management by 
focusing on the learner as the center, enabling self-directed learning and resulting in higher academic 
performance scores; 2) The learning effectiveness with the VLAN learning activity set among Information 
Technology students found that the post-learning learning effectiveness was higher than pre-learning, with an 
increase of 56.63%. The effectiveness index (E.I.) of 0.5663 shows a statistically significant difference at the .01 
level; 3) Students majoring in Information Technology who learned with the VLAN learning activity set in the 
Advanced Data Communication and Computer Network course expressed a high level of satisfaction ( X = 4.22, 
S.D. = 0.25). 

1 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
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ความเป็นมาของปัญหา 
ปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การด าเนินชีวิตมีการแข่งขันสูง ส่งผลให้บุคคลต้องเรียนรู้ พัฒนาตนเองและ

ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง การด าเนินชีวิตและแก้ปัญหาต่าง ๆ จ าเป็นต้องเชื่อมโยงประยุกต์ใช้ความรู้ที่หลากหลายสัมพันธ์เข้า
ด้วยกัน การสอนในปัจจุบันจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงขององค์ความรู้และสภาพของการรับรู้  
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนสามารถถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจ พัฒนาเจตคติและฝึกทักษะ ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุด
การเรียนการสอนหรือชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เป็นนวัตกรรมการศึกษารูปแบบหน่ึงที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (ภาณุวัฒน์ เปรมปรี, 2556) 
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนเรียนรู้เร็วขึ้นช่วยให้เกิดการถ่ายทอดความคิดระหว่างการเรียน ตอบสนองความแตกต่างระหว่าง
ผู้เรียนในด้านความสามารถในการเรียน ความสนใจและความถนัดทางการเรียนที่ไม่เท่ากัน อีกทั้งเป็นการแก้ปัญหาการขาดแคลนสื่อ
การสอนและอุปกรณ์การเรียนรู้ต่าง ๆ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้จะช่วยลดภาระของผู้สอน โดยผู้สอนแนะน าการเรียนรู้ในแต่ละขั้นตอน มี
ผลการเรียนรู้ชัดเจนที่ผู้เรียน การสร้างชุดกิจกรรมจะท าให้เกิดประสิทธิภาพในการสอนอย่างเช่ือถือได้ และเป็นประโยชน์เพื่อ
ตอบสนองการเรียนการสอนรวมทั้งพัฒนาการศึกษาได้ (สุวธิดา ล้านสา, 2559) 

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นนวัตกรรมที่มีประโยชน์อย่างมากในการเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยชุดกิจกรรม
จะช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้และจดจ าได้อย่างรวดเร็ว และสามารถเข้าใจได้ง่ายขึ้น นอกจากนี้ ยังช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดี
น าไปสู่การจัดการเรียนรู้ที่บรรลุผล เช่น ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดกิจกรรมโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือควบคู่กับเกม เป็นต้น (ประภาศิริ 
ปราโมทย์, 2561) 

 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูงจะเน้นการเรียนการสอนให้
ผู้เรียนเป็นฝ่ายรับความรู้ตามเนื้อหาของแผนการสอนที่ได้ก าหนดรูปแบบไว้ ซึ่งท าให้ผู้เรียนเกิดการเบื่อหน่ายต่อการเรียน และผลการ
เรียนไม่เป็นไปตามที่ผู้สอนคาดหวัง โดยในภาคการศึกษาที่ผ่านมาพบว่านักศึกษาสามารถท าคะแนนแบบทดสอบเก็บคะแนนได้อยู่ใน
ระดับปานกลาง จากเหตุผลข้างต้นท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้  เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เพื่อช่วยส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ช่วยให้
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองตามศักยภาพ กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจศึกษาหาความรู้  และสามารถน าเอาความรู้ที่ได้ไปใช้
ประโยชน์ได้ ส่งผลให้คะแนนผลการเรียนอยู่ในระดับท่ีสูงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.  เพื่อพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียนจากการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN  
 3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดแบบแผนการทดลอง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การเก็บ
รวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.  แบบแผนการทดลอง 
  การวิจัยนี้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง 
VLAN ของนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ช้ันปีท่ี 3 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ขั้นสูง ในภาคเรียนท่ี 2/2565 โดยท าการสร้างกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจ
ของผู้เรียน ซึ่งคาดว่ากิจกรรมที่พัฒนาขึ้นจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนสูงขึ้นดังภาพท่ี 1 
 

                          ตัวแปรอิสระ                                                           ตัวแปรตาม 
 
 

 

 

ภาพท่ี 1 แบบแผนการทดลอง 

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้  
เรื่อง VLAN 

- ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รยีนสูงขึ้น 
- ความพึงพอใจของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก 
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 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ช้ันปีท่ี 3 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ในภาคเรียนท่ี 2/2565 จ านวน 13 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
  3.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือในการด าเนินการวิจยั ประกอบด้วยดังนี ้
  3.1  ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ประกอบด้วยเรื่อง  
   3.1.1 การตั้งค่า VLANs และ Trunking 
   3.1.2 การใช้งาน VLANs และ Trunking 
   3.1.3 การตั้งค่าและใช้งาน Inter-VLAN 
  3.2  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง เรื่อง VLAN 
ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศฯ โดยใช้แบบทดสอบเลือกตอบชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ  
  3.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปี
ที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศฯ โดยก าหนดรูปแบบประเมินความพึงพอใจ โดยสร้างแบบสอบถามแบบวัด ท่ีเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด และ บุญส่ง นิลแก้ว, 2535) ดังนี ้

ค่าเฉลี่ย หมายความว่า 
4.51-5.00 มากที่สุด 
3.51-4.50 มาก 
2.51-3.50 ปานกลาง 
1.51-2.50 น้อย 
1.00-1.50 น้อยที่สุด 

  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยได้ด าเนินการวิจัยเพื่อศึกษาการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN 
ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยอาศัยเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
  4.1 พัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ แล้วน าไป
ทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย  
  4.2 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง เรื่อง 
VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านคอมพิวเตอร์จ านวน 3 คน พิจารณาความ
สมบูรณ์ ความถูกต้อง และตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้วน าผลการพิจารณามาวิเคราะห์หาความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ด้วยวิธีการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างรายการข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัยด้วยค่า IOC (Index of Item 
Objective Congruence) พิจารณาผลจากการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากการประเมินของผู้เช่ียวชาญ โดยข้อค าถามที่มี
ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.60 -1.00 สามารถใช้ข้อค าถามในการประเมินได้หาต่ ากว่า 0.60 จะต้องท าการปรับปรุงแก้ไขข้อ
ค าถามให้มีความสมบูรณ์ชัดเจนยิ่งขึ้น 
  4.3 ทดสอบก่อนเรียน (t-test) ท าการทดสอบด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนของชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้รายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศฯ เพื่อน าไปเปรียบเทียบกับการทดสอบหลังเรียนและวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.4 ด าเนินการจัดการเรียนการสอนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ขั้นสูง เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น   
  4.5 ทดสอบหลังเรียน (Post-test) เมื่อนักศึกษาเสร็จสิ้นการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาระบบการสื่อสาร
ข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง เรื่อง VLAN โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซึ่งเป็นแบบทดสอบเดียวกันกับที่ใช้
ทดสอบก่อนเรียน  
  4.6 ตรวจและเก็บบันทึกคะแนนการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนและหลังเรียน น าคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉลี่ย 
หาค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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  4.7 เมื่อเสร็จสิ้นการเรียนรู้ นักศึกษาท าแบบสอบถามความพึงพอใจ ที่มีต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาระบบการ
สื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง เรื่อง VLAN 
  4.8 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษา โดยน าคะแนนที่ได้จากแบบสอบถาม ความพึงพอใจ มาหาค่าเฉลี่ย และค่าร้อยละ  
 5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  สถิติที่ใช้ในการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้แก่ การหาค่าร้อยละ การหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
การทดสอบค่าท ี(t-test) และการหาดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.) 

 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขา วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ประกอบไปด้วยหัวข้อ ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN 
ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียนจากการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้  
เรื่อง VLAN และผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1.  ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง VLAN ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที ่3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  สามารถพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อช่วย
ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองตามศักยภาพ และส่งผลให้
คะแนนผลการเรียนอยู่ในระดับท่ีสูงขึ้น 
  2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนจากการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง VLAN 
  ผลผลสัมฤทธ์ิของการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ของนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ช้ันปีท่ี 3 ที่
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 4134701 ระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ในภาคเรียนที่ 2/2565 จ านวน 13 คน 
พบว่า หลังการเรียนผู้เรียนมีคะแนนเพิ่มขึ้นร้อยละ 56.63 ดัชนีประสิทธิผล (E.I.) 0.5663 มีรายละเอียดดังตารางที่ 1 
  
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของผู้เรียน   

นักศึกษาคนท่ี คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน ร้อยละเพิ่มขึ้น ดัชนีประสิทธิผล (E.I.) 
1 11 22 57.89 0.5789 
2 9 19 47.62 0.4762 
3 8 17 40.91 0.4091 
4 10 22 60.00 0.6000 
5 12 23 61.11 0.6111 
6 15 24 60.00 0.6000 
7 10 19 45.00 0.4500 
8 10 25 75.00 0.7500 
9 12 24 66.67 0.6667 
10 11 23 63.16 0.6316 
11 8 20 54.55 0.5455 
12 12 21 50.00 0.5000 
13 13 23 58.82 0.5882 

  
  ผลการทดสอบคะแนนของผู้เรียนมีคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 10.85 คะแนน และมีคะแนนหลังเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 21.69 
คะแนน เมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนสอบทั้งสองครั้ง พบว่า คะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 รายละเอียงดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลการทดสอบคะแนนของผู้เรียน 
  X  S.D. ค่าเฉลี่ยผลต่าง S.D. t df 
ก่อนเรียน 10.85 1.994 10.85 1.772 22.065** 12 
หลังเรียน 21.69 2.359 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
   
  3.  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียน  
  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนหลังเรียนในการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ของนักศึกษา
สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ช้ันปีท่ี 3 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ในภาคเรียนที่ 
2/2565 จ านวน 13 คน วิเคราะห์โดยใช้ค่าค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อใช้แปลความหมายข้อมูลเกี่ยวกับ
ระดับความพึงพอใจของผู้เรียน ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.22, S.D.=0.25) รายละเอียด
ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน 

รายการประเมิน X  S.D. แปลผล 
1. การจัดกิจกรรมการเรยีน มีความเหมาะสมต่อการเรียนการสอน 4.31 0.48 มาก 
2. รูปแบบของกิจกรรมการเรยีนรูก้ระตุ้นความสนใจผู้เรยีน 4.23 0.60 มาก 
3. ผู้เรียนสามารถเรยีนรูไ้ด้ด้วยตนเองตามกิจกรรมการเรยีนรู้ที่ผูส้อนได้

จัดเตรียมไว ้
4.15 0.55 มาก 

4. การเรียนด้วยกิจกรรมการเรยีนรู้ ฝึกให้ผูเ้รียนมีความรับผดิชอบในการ
เรียนรู้ และมีวินยัในตนเอง 

4.23 0.44 มาก 

5. ชุดกิจกรรมช่วยให้ผูเ้รียนไดร้ับประสบการณ์จากการท ากจิกรรม 4.31 0.48 มาก 
6. ชุดกิจกรรมการเรยีนรู้ช่วยให้ผูเ้รียนสามารถท ากิจกรรมร่วมกับผูอ้ื่น 4.23 0.44 มาก 
7. การเรียนด้วยกิจกรรมการเรยีนรู้ ส่งเสริมใหผู้้เรยีนได้ท ากจิกรรมฝึกทักษะ 4.23 0.44 มาก 
8. กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับจุดประสงค์การเรยีนรู้ 4.23 0.60 มาก 
9. ล าดับขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนรู้เข้าใจง่ายและชัดเจน 4.15 0.38 มาก 
10. กิจกรรมการเรียนรู้มีความสอดคล้องตามขั้นตอน 4.15 0.55 มาก 
11. ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ 4.15 0.38 มาก 
12. ความน่าสนใจโดยรวมของของชุดกิจกรรม 4.23 0.44 มาก 

รวม 4.22 0.25 มาก 
 
  จากตารางที่ 3 จะพบว่าผลประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน สองอันดับแรกท่ีมีคะแนนสูงสุด ได้แก่ การจัดกิจกรรมการเรียน
มีความเหมาะสมต่อการเรียนการสอน มีความความพึงพอใจของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก ( X = 4.31, S.D.=0.48) และชุดกิจกรรมช่วย
ให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์จากการท ากิจกรรม มีความความพึงพอใจของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก ( X = 4.31, S.D.=0.48)  
 
อภิปรายผล 

ผลที่ได้จากการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีดังนี ้
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรยีนรู้ เรื่อง VLAN ของนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ช้ันปี

ที ่3 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ในภาคเรียนที่ 2/2565 จ านวน 13 คน พบว่า 
หลังการเรียนผู้เรียนมีคะแนนเพิ่มขึ้นร้อยละ 56.63 ดัชนีประสิทธิผล (E.I.) 0.5663 และพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .01 โดยผลการทดสอบคะแนนของผู้เรียนมีคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 10.85 
คะแนน และมีคะแนนหลังเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 21.69 คะแนน เหตุที่เป็นเช่นนี้เพราะการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN 
ของนกัศึกษาฯ สามารถเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนได้ สอดคล้องกับแคทญาดา โกษา และวราภรณ์ ไทยมา (2565) ที่ได้ผลการเรียนรู้
ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องชนิดของค าไทยโดยใช้เทคนิคห้องเรียนกลับด้าน ส าหรับนักศึกษาจีน ช้ันปีที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า ผล
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การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่อง ชนิดของค าไทย โดยใช้เทคนิคห้องเรียนกลับด้าน พบว่า คะแนนสอบ
ก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 15.68 และคะแนนสอบหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 33.68 และ ซึ่งพบว่าคะแนนสอบหลังเรียนของผู้เรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนหลังเรียนในการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้  เรื่อง VLAN ของนักศึกษา
สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ช้ันปีท่ี 3 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ในภาคเรียน        
ที่ 2/2565 จ านวน 13 คน มีความพึงพอใจของผู้เรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.22, S.D.=0.25) สอดคล้องกับธนวรรณ             
แก้ววิเชียร (2559) ที่ได้ใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่อง ส้มโอบ้านน้ าตก สาระที่ 2 การวัดตามแนวทางการจัดการเรียนรู้
แบบ STELE MODEL ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 เพื่อส่งเสริมทักษะกระบวนการคิด โดยพบว่านักเรียนมีพัฒนาการทักษะกระบวนการคิด 
มีคะแนนเพิ่มขึ้นร้อยละ 79.96 มีผลพัฒนาการทักษะ กระบวนการคิดก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .01 นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

 
สรุปผลการวิจัย 

จากการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถสรุปผล
การศึกษาได้ดังนี ้

1. สามารถพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ช่วยเพิ่ม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศช้ันปีท่ี 3 ที่มีต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN รายวิชาระบบ
การสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN สามารถฝึกปฏิบัติด้วยอุปกรณ์จริง นอกจากยังใช้สามารถน าไปใช้ฝึกปฏิบัติด้วยโปรแกรม

จ าลองระบบเครือข่าย Cisco Packet Tracer ได้  
ข้อเสนอแนะส าหรักการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
1. ผู้สอนควรจัดการเรียนรู้ 2 วิธี คือ จัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง VLAN และการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการ

สอนปกติในรายวิชาระบบการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิแบบสองกลุ่มทดลอง 
 2. ควรมีการวิจัยโดยใช้แนวคิดห้องเรียนกลับด้านกับเทคนิควิธีสอนอื่น  ๆ เช่น วิจัยเป็นฐาน การเรียนรู้ด้วยตนเอง          
เป็นต้น  
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